
    

Kymijoen Ravintopalvelut Oy  PALVELUKUVAUS 2027 
 
ASIAKKAAN TIEDOT 

 

ASIAKAS VIROLAHTI 

TOIMIPISTEET Virojoen päiväkoti, Rantatie 5 B 49900 Virolahti 

YHTEYSHENKILÖ 
 
Päivittäiset asiat: 
Leena-Maria Häsä, päiväkodin johtaja 

 
Puh: 
0503892116  

 Sähköpostiosoite: 
 
leena-maria.hasa@virolahti.fi 
 

RUOKAILIJAMÄÄRÄT 

 
Esikoululounaat laskutetaan pääluvun mukaan. Asiakas ilmoittaa määrätietoennusteen 15.5. men-
nessä seuraavalle lukuvuodelle. Määrätieto vahvistetaan elokuussa koko lukuvuodelle. Päiväko-
tiaamupalojen, lounaiden, päivällisten ja välipalojen määrät ilmoitetaan sovitussa aikataulussa 
viikoittain. Laskutetaan erikseen esikoulu, vuoropäivähoito ja päivähoito 
 

LASKUTUSOSOITE 

 
Erillinen liite 
Sopimukset kunnanjohtaja Topi Heinänen (topi.heinanen@virolahti.fi)  
 

TOIMITTAJAN TIEDOT  

ASIAKKUUSPÄÄLLIKKÖ 
Yhteyshenkilö 

 
Kaisa Havana 
p. 040 865 3163 
kaisa.havana@makunne.fi 
 

VALMISTUSKEITTIÖ 

 
Virojoen koulun keittiö 
p. 040 6671482 
arja.ivanoff@makunne.fi 
 

PALVELUESIHENKILÖ 

 
Arja Ivanoff 
p. 040 6248820 
arja.ivanoff@makunne.fi 
 

SOPIMUSTIEDOT  

VOIMASSA ALKAEN (pvm.) 1.1.2027, Kuvaus päivitetään henkilöiden tai toimintamallin muuttuessa 

TOIMINTAPÄIVÄT esikoulu ja päiväkoti ma-pe, vuorohoitoryhmä ma-su 

TARJOILUMUOTO Päiväkotiravintolassa itsepalvelulinjastosta.  

PALVELUMUOTO 

 
Toimittajan henkilökunta hoitaa ma-pe ruoan esille laiton, tarjoilun ja astiahuollon. Päiväkotihenki-
löstö huolehtii ruoan annostelun ja ruokailun valvonnan. Päivälliset ja viikonlopun ateriat toimite-
taan kylmänä päiväkotiravintolan jääkaappiin/kaappiin. Asiakas hoitaa ruokailut viikonloppuna. 
Iltapalat toimitetaan aina tuotteina 
 

VASTUUT  

ASTIAT, TYÖVÄLINEET Asiakas                                     Toimittaja   

LAITTEET, KONEET 
Asiakas                                     Toimittaja   Tiloissa myös toimittajan laitteita, joiden huollosta 
vastaa toimittaja. Asiakaan omistamien laitteiden huollosta ja korjauksista vastaa asiakas 

TILAT JA KALUSTEET Asiakas                                     Toimittaja   

SIIVOUS, keittiö ja linjastot Toimittaja vastaa keittiötilan sekä linjastojen siivouksesta.                                                       

SIIVOUS, ravintola Asiakas (kiinteistön siivoushuolto) vastaa oppilas- ja päiväkotiravintolan siivouksesta 

PUHELIN, ATK Toimittajan laitteet 

MUUT TIEDOT  

TILOJEN KÄYTTÖ / 
VUOKRAUS  
ULKOPUOLISILLE 

 Asiakas                                                    

mailto:topi.heinanen@virolahti.fi


    

HUOMIOITAVAA 
Tilojen vuokraamisesta tulee päiväkodin ja koulun sopia yhdessä ja ilmoittaa siitä keittiölle 
Mikäli käytetään uunia tai astianpesukonetta, on paikalla oltava toimittajan edustaja. 

YHTEISTYÖ 
Palveluraati / ohjausryhmä 1 krt. /vuosi. Laadunarviointikysely kerran vuodessa. Palautteet suo-
raan keittiöhenkilökunnalle tai www.makunne.fi . Palvelun arviointi www.makunne.fi  

KUVAUKSEN LAATIJA Kaisa Havana 

 

http://www.makunne.fi/
http://www.makunne.fi/

